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1 Regulatory Compliance

Why is AI governance 
relevant?

EU AI Act Fine: €35M or 7% 

of company’s global revenue
!
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A risk based approach to 
regulations
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II Art. 5

III Art. 6

Art. 52

Art. 69

Unacceptable risk
harmful AI practices 

considered to be a clear threat to 
people's safety, livelihoods and 

rights

Regulated

Transparency

Voluntary 
code of conduct

High risk
AI systems that create adverse 

impact on people's safety or their 
fundamental rights 

Limited risk
systems that interacts with humans (i.e. chatbots), 

emotion recognition systems, biometric 
categorization systems, and AI systems that 

generate or manipulate image, audio or video 
content (i.e. deepfakes) 

Low and minimal risk
All other AI systems presenting 

only low or minimal risk 

Prohibited

Conformity-Tool des Europäischen Instituts für Innovation und Technologie (EIT): EU AI Act Conformity Tool zur Auswahl der Risikoklasse für ein KI-System

Start:    1.8.2024

https://ai.eitcommunity.eu/services/ai-act-conformity-check
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Source: https://www.computerbild.de/artikel/cb-News-Internet-Social-Scoring-23171771.html
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II Art. 5

UNVERTRETBARES RISIKO: VERBOTEN

Erhebliche Risiken für Sicherheit oder Grundrechte der Menschen:

▪ Soziale Bewertungssysteme (Social Scoring) durch Regierungen wie in China,

▪ Manipulative KI, die das Verhalten von Menschen auf unethische Weise beeinflusst, 
zur Umgehung des freien Willens,

▪ Echtzeit-basierte biometrische Fernidentifikation, auch im Nachhinein, in 
öffentlichen Räumen, für Strafverfolgungszwecke,

▪ Biometrische Kategorisierungssysteme, die sensible Merkmale (Alter, Geschlecht, 
Ethnik, Religion, soziale Situation, etc.) verwenden,

▪ Vorausschauende Polizeiarbeit auf Basis von sogenanntem „Profiling“ (Hautfarbe, 
Religionszugehörigkeit, Geographie, …),

▪ Systeme zur Emotionserkennung am Arbeitsplatz und in Bildungseinrichtungen, 
ausgenommen aus medizinischen und sicherheitstechnischen Gründen,

▪ Beliebige Extraktion von biometrischen Daten aus sozialen Medien oder Video-
überwachungsaufnahmen zur Erstellung von Datenbanken zur Gesichtserkennung.

IBM © 2024 / Gabriele Hantschel



Gender Bias
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Carnegy Mellon University, 11.10.2018

Age Discrimination
Forbes, 12.11.2022

Racial Prejudice
Forbes, 01.07.2015

LGBTQAI+ 
Discrimination
MIT News, 11.02.2018
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https://www.ml.cmu.edu/news/news-archive/2016-2020/2018/october/amazon-scraps-secret-artificial-intelligence-recruiting-engine-that-showed-biases-against-women.html
https://www.forbes.com/sites/lanceeliot/2022/11/12/ai-ethics-and-ai-law-are-warning-about-unchecked-ai-ageism-discrimination/
https://www.forbes.com/sites/mzhang/2015/07/01/google-photos-tags-two-african-americans-as-gorillas-through-facial-recognition-software/
https://news.mit.edu/2018/study-finds-gender-skin-type-bias-artificial-intelligence-systems-0212
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Source: https://www.computerbild.de/artikel/cb-News-Internet-Social-Scoring-23171771.html



AI Revolution: Sevilla FC's Recruitment Game Changer

GenAI-Tool Scout Advisor: FC Sevilla sucht Spieler künftig mit IBM watsonx

Der Scout Advisor kombiniert Spielerdaten  

und Scouting-Berichte mit Hilfe generativer KI. 

Damit trifft FC Sevilla fundiertere 

Personalentscheidungen. 

Es werden durch Eingabe von Suchbegriffen 

passende Spielerprofile angezeigt, mit Einbezug 

von Informationen aus Scouting-Berichten, die 

das Tool "versteht".

Um die bestmöglichen Teams zusammenzustellen, setzt der FC Sevilla beim Scouting künftig auf GenAI.
Foto: Christian Bertrand – shutterstock.com

Computerwoche, 23 Januar 2024

https://www.youtube.com/watch?v=fnPg7cvUuhM
https://www.computerwoche.de/a/fc-sevilla-sucht-spieler-kuenftig-mit-ibm-watsonx,3698284
https://www.youtube.com/watch?v=fnPg7cvUuhM


2019: Auch CIMON-2 meistert seinen Einstand auf der ISS
wissenschaftliche Erforschung der Auswirkungen von Stress und 
Isolation bei Langzeitmissionen

ISS: Roboter Cimon auf seiner ersten Mission mit Alexander …

• 2018 Start mit IBM, Airbus, DLR, 
ESA User Support Centrum

• Dreidimensionale schwerelose 
Bewegung in der ISS anhand von 
Sensoren und Aktoren (Airbus) 

• Einbindung der Erkenntnisse der 
Uniklinik München zur 
Bewältigung psychischer 
Belastung in Isolation 

• IBM Watson: Sprach-/ Bild-
erkennung

• Watson Tone Analyzer: proaktive 
Analyse von Gefühlen anhand 
linguistischer Kriterien

https://de.newsroom.ibm.com/2020-04-15-Auch-CIMON-2-meistert-seinen-Einstand-auf-der-ISS
https://www.youtube.com/watch?v=I6FaZpGD-N0
https://www.google.com/search?q=alexander+Gerst+Cimon+ibm+&sca_esv=15211ee545088cf8&sca_upv=1&rlz=1C1VDKB_deDE1023DE1024&biw=1280&bih=665&tbm=vid&ei=Z70RZuuoBuz-7_UP5o6CwAY&ved=0ahUKEwir-LmCw66FAxVs_7sIHWaHAGg4ChDh1QMIDQ&uact=5&oq=alexander+Gerst+Cimon+ibm+&gs_lp=Eg1nd3Mtd2l6LXZpZGVvIhphbGV4YW5kZXIgR2Vyc3QgQ2ltb24gaWJtIDIFECEYoAFI9RJQAFjpDnAAeACQAQCYAbsCoAGFBKoBBzEuMS4wLjG4AQPIAQD4AQH4AQKYAgOgAo4EwgIIEAAYiQUYogTCAggQABiABBiiBJgDAJIHBzEuMS4wLjGgB8MG&sclient=gws-wiz-video#fpstate=ive&vld=cid:7ed2367e,vid:I6FaZpGD-N0,st:0
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HOHES RISIKO

KI-Systeme mit Risiko für Gesundheit, Sicherheit oder Grundrechte:

▪ Biometrische und biometrisch-gestützte Systeme, die nicht in II, Art. 5 fallen, 

▪ Management kritischer Infrastrukturen in Verwaltung und Betrieb 
(Energieversorgung, Verkehr, z.B. Wasser-, Gas-, Stromversorgung)

▪ Zugang zu wesentlichen privaten / öffentlichen Diensten: Beurteilungen für Anspruch 
auf öffentliche Unterstützungsleistungen, Kreditwürdigkeit natürlicher Personen

▪ Bildung und Berufsausbildung: Entscheidungen über Zugang zu Bildungs-
einrichtungen, Bewertung von Schülern, deren Lernleistungen oder Prüfungen

▪ Beschäftigung und Personalmanagement: Auswahl von Bewerbern, Entscheidungen 
über Beförderungen, Kündigungen, Aufgabenzuweisungen, Leistungsüberwachung 

▪ Priorisierung des Einsatzes von Not- und Rettungsdiensten, einschließlich Feuerwehr 
und medizinischer Nothilfe

▪ Anwendungen in der Strafverfolgung (z.B. Risikobeurteilung von Straftaten), im 
Asylrecht, Grenzkontrolle und der Justiz (Rechtspflege und demokratische Prozesse)

▪ AI Act Anhang - Produktsicherheitsregelungen: KI-Systeme als Sicherheits-
komponenten in der Luftfahrt, in Spielzeug, Medizingeräten oder in.

III Art. 6

IBM © 2024 / Gabriele Hantschel
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Unacceptable risk
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considered to be a clear threat to 
people's safety, livelihoods and 

rights

Regulated
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AI systems that create adverse 
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Limited risk
systems that interacts with humans (i.e. chatbots), 

emotion recognition systems, biometric 
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content (i.e. deepfakes) 

Low and minimal risk
All other AI systems presenting 

only low or minimal risk 

Prohibited

IBM © 2024 / Gabriele Hantschel

8/2026



14



II Art. 5

15

BEGRENZTES / LIMITIERTES RISIKO

KI-Systeme, die direkt mit Menschen interagieren, müssen 
Transparenzpflichten erfüllen. Entwickler und Anwender müssen 
sicherstellen, dass die Endnutzer über die Interaktion mit KI wissen. 
KI-generierter Output muß als solchen deklariert werden:

▪ Chatbots 

▪ Emotionserkennungssysteme

▪ Biometrische Kategorisierungssysteme

▪ KI-generierte / veränderte Audio-, Bild-, Video-,Textinhalte

▪ Deep Fakes, Fake News

Quiz: Fakt oder Fake

Art. 52

IBM © 2024 / Gabriele Hantschel

zdfheute

https://www.plattform-lernende-systeme.de/ki-und-demokratie/demokratische-oeffentlichkeit.html
https://www.zdf.de/nachrichten/panorama/prominente/papst-daunenjacke-fake-ki-kuenstliche-intelligenz-100.html
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https://www.ibm.com/case-studies/sund-and-baelt

Video Sund & Bælt

„Mit leidenschaftlicher Arbeit wollen wir einen radikalen Wandel bei 
Autos  erreichen: technologische Innovationen, Digitalisierung der 
Infrastruktur,  Verbesserung der Umweltverträglichkeit und 
Mobilitätsdienstleistungen.“
Roberto Tomasi, Chief Executive Officer, Autostrade per l'Italia.

Solution components: IBM® Maximo® Application Suite
 IBM Maximo for Civil Infrastructure

 IBM® Cloud Pak (Integration, Data)

https://www.ibm.com/case-studies/autostrade-italia/de-de/  

“We wanted to move into the green field of digitization and go 
from repair and maintenance to asset management.”
Bjarne Jørgensen, Executive Director Asset Management & Operations Sund & Bælt

Solution components: IBM® Maximo® Application Suite
 IBM Maximo for Civil Infrastructure
 IBM Maximo Visual Inspection

Verlängerung der Lebensdauer um 100 Jahre
Reduzierung CO2 Emissionen um 750.000 Tonnen

https://www.ibm.com/case-studies/sund-and-baelt
https://mediacenter.ibm.com/media/IBM+Maximo+for+Civil+Infrastructure+with+Sund+%26+Baelt/1_ioa1i8b0
https://mediacenter.ibm.com/media/IBM+Maximo+for+Civil+Infrastructure+with+Sund+%26+Baelt/1_ioa1i8b0
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Minimales Risiko

Diese Systeme sind weitgehend unreguliert und umfassen die meisten 
derzeit auf dem Markt verfügbaren KI-Anwendungen, wie z.B.:

▪ KI-gestützte Videospiele

▪ Spam-Filter

▪ Inventarmanagementsysteme

▪ Predictive Maintenance (Maschinen, Gebäude, …)

▪ Roboter in der Fertigung

Art. 69

IBM © 2024 / Gabriele Hantschel
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Gesonderte Risikokategorien

KI-Modellen mit allgemeinem Verwendungszweck (GPAI): Vielzahl von Funktionen und 
Anpassung an verschiedene Aufgaben
→ Risikokategorie: nicht jeweilige Anwendung, sondern Funktion des Basismodells

Für normale GPAI gilt:
• Zusätzliche technische Dokumentation
• Detaillierte Aufstellung über Verwendung urheberrechtlich geschützter Trainingsdaten
• Anforderungen zur Kennzeichnung generierter Inhalte

Für GPAI mit erheblichen Auswirkungen (systemischen Risiken):
• Pflichten in Bezug auf die Überwachung schwerwiegender Vorfälle
• Modellbewertung und Risikoevaluierung
• Angriffstests

watsonx: für IBM eigenen Modelle sind wir transparent, wie wir diese trainieren und 
welche Daten dazu genutzt werden: im Granite Whitepaper nachzulesen  

General Purpose AI

IBM © 2024 / Gabriele Hantschel

8/2025

https://www.ibm.com/de-de/watsonx
https://community.ibm.com/community/user/watsonx/blogs/armand-ruiz-gabernet/2024/06/24/ibm-granite-large-language-models-whitepaper
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▪ Einsatz von 35 KI-Anwendungsfälle zur 
Unterstützung der 30.000 Bankberater bei    
der Kundenkommunikation (KI-Assistent mit 
personalisierten Antworten), 
Risikomanagement und Compliance

▪ Automatisierung der Prozesse und Abläufe mit 
Einsparung von 1 Mio Stunden 

▪ Verabschiedung einer Charta für vertrauens-
würdige KI mit Verpflichtungen, die den Einsatz 
von KI regeln (watsonx.governance).  

Die eingeführte Governance

▪ gewährleistet die Wahrung der digitalen Privatsphäre,

▪ sorgt für transparente und dokumentierte KI-Nutzung, 

▪ bevorzugt die einfachen technologischen Lösungen 

▪ gewährleistet, dass der Grundsatz der Bündelung von Bank- und Versicherungsangeboten beibehalten 
wird, um die Interessen der Mitglieder und Kunden zu wahren.

Crédit Mutuel Alliance Fédérale Accelerates 
Deployment of Generative AI in Collaboration with 
IBM

https://newsroom.ibm.com/2024-06-27-Credit-Mutuel-Alliance-Federale-accelerates-deployment-of-generative-AI-in-collaboration-with-IBM
https://newsroom.ibm.com/2024-06-27-Credit-Mutuel-Alliance-Federale-accelerates-deployment-of-generative-AI-in-collaboration-with-IBM
https://newsroom.ibm.com/2024-06-27-Credit-Mutuel-Alliance-Federale-accelerates-deployment-of-generative-AI-in-collaboration-with-IBM


Regulatory 
Risk

Reputational 
Risk

Operational
Risk

Elements of AI risk

Accountability Accuracy Fairness Truthfulness

Transparency Drift Trusted data Sustainability

Explainability Adversarial 
Robustness

IP/PII leakage …

2222
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IBM KI Risiko Atlas

https://dataplatform.cloud.ibm.com/docs/content/wsj/ai-risk-atlas/ai-risk-atlas.html?context=wx&locale=de
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IBM KI Risiko Atlas

https://dataplatform.cloud.ibm.com/docs/content/wsj/ai-risk-atlas/ai-risk-atlas.html?context=wx&locale=de


Accelerate responsible, 
transparent and 
explainable AI

.

Adhere to regulatory 

compliance by  

translating growing 

regulations into 

enforceable policies. 

Manage risk and protect 

reputation by automating 

workflows to ensure 

quality and better detect 

bias and drift. 

Govern across the AI 

lifecycle. Automate 

and consolidate tools, 

applications and 

platforms. Capture 

metadata at each 

stage and support 

models built and 

deployed in 3rd party 

tools.  

Comprehensive
Govern the end-to-end AI lifecycle with 
metadata capture at each stage 

Open
Support governance of models built 
and deployed in 3rd party tools. 

Automatic metadata 
and data transformation/lineage 
capture though Python notebooks.

Lifecycle Governance Risk Management Regulatory Compliance

IBM © 2024 / Gabriele Hantschel

https://www.ibm.com/products/watsonx-governance

https://www.ibm.com/products/watsonx-governance
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